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Introduktion til Erhvervshus Hovedstaden



6 CENTRE I 5 REGIONER
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Specialiserede kompetencer indenfor virksomhedsdrift og forretningsudvikling

Erhvervshus Hovedstaden  / 
Copenhagen Business Hub (tidl. Væksthus)

102 medarbejdere i EHHS

Hovedkontor i København 
og filialer i Hillerød og på Bornholm

29 kommuner i Region Hovedstaden

Yder gratis forretningssparring og vejledning til 
iværksættere og alle små- og mellemstore 
virksomheder i Region Hovedstaden



KNUDEPUNKTSFUNKTIONUVILDIG FORRETNINGSSPARRING

AKTIVERING OG ACCELERATION AF 
VÆRDISKABELSE I VIRKSOMHEDER



Erhvervshusets knudepunktsfunktion

INTERNATIONALISERING

FINANSIERING

Banker, kapitalfonde, business angles og 
organisationer

UNIVERSITETER, GTS’er, KLYNGER

KOMMUNERNES ERHVERVSSERVICE

NETVÆRK AF 
PRIVATE RÅDGIVERE
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Målgruppe

• SMV virksomheder med ambitioner om vækst og 
udvikling

• Ressourcer og ønske om at investere i IT-
løsninger og ny teknologi

• Behov for en teknologiafklaring eller hjælp til 
implementering

• ”Sætte strøm til” virksomhedens interne processer



Formål

• Gennem uvildig rådgivning at styrke produktivitet og 
konkurrenceevnen i danske SMV’er, gennem øget 
anvendelse af digitalisering, e-handel og 
automatisering.

• Der er fokus på både optimering og værdiskabelse.

• Hjælp til at afklare, hvordan virksomheden kan 
digitaliseres og/eller automatiseres. 

• En afdækning af de økonomiske og 
forretningsmæssige potentialer ved at gøre det. 

• Fastlæggelse af kravspecifikation til ny teknologi 
og/eller ligeledes hjælp til effektiv implementering af 
ny teknologi.



Faglige indsatsområder – eksempler

Digital omstilling E-handel Automatisering (Digital omstilling)

• E-handelsplatform, webshop- og systemvalg

• Produktkonfiguration og anden specialudvikling for e-handel

• Kunderejsen, trafikdataanalyse, konverteringsoptimering

• Kundegenkendelse, recommendation, dynamisk platform 
og prissætning

• Online markedspladser, multichannel og dropshipping 

• Systemintegration, ERP, lager og logistik 

• Datadreven digital markedsføring, sociale medier, 
marketing automation

• Anvendelse af ny teknologi, automatiseret kundeservice, 
VR, AR

• Digital sikkerhed

• Forretningssystemer - ERP / MRP 

• Ledelse IT - MES/MIS

• Produktionsoptimering - analyse og effektivisering 
af forsyningskæden

• Internet of things og cloud teknologi

• Big Data / Busines Intelligence – smart 
dataanvendelse

• Systematisk kundebearbejdning - CRM

• Digital sporbarhed - oprindelse i hele 
forsyningskæden

• Produktudvikling - digitale løsninger  og 
Produktkonfigurationssystemer

• Software robotter - RPA

• Digital sikkerhed

• Procesudstyr

• Elektromekanisk og mekanisk automatisering

• Robotteknologi og -celler

• Visionsystemer

• Designsystemer - CAD/CAM

• Kvalitet, måleudstyr og sensorik

• Avanceret materialeteknologi inkl. 3Dprint

• Produktudvikling – fysiske produkter

• Digital sikkerhed





Mere information

• https://smvdigital.dk/content/



Har I nogle spørgsmål?

Claes Kjær Cloos
E-mail: cla@ehhs.dk
Mobil: 6188 4620

Thomas Hagerup
E-mail: thh@ehhs.dk
Mobil: 6188 4654



• 16.15: Thomas Hagerup, Erhvervshus Hovedstaden

• Hvad er SMV:Digitals tilskudspuljer til digital udvikling?
• Hvilke former for tilskud findes der, og hvordan kan de søges?
• Hvilke typer af projekter kan søge tilskud?


